                                                           ПРИЛОЖЕНИЕ
                                                        к постановлению  администрации 
городского округа города Первомайск
 Нижегородской области
                                                        ____________ № _____
УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации 

городского округа город Первомайск

Нижегородской области 

от  28.10.2013 №1178
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области»
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
    1. Предмет регулирования административного регламента     
Административный регламент муниципальной услуги  «Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области»  (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества исполнения муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении данной муниципальной услуги. 

        1.2. Круг заявителей
Для получения муниципальной услуги «Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области» может обратиться  собственник помещения или уполномоченное им лицо, на основании доверенности, оформленной  в соответствии с установленными  гражданским законодательством требованиями,  том числе: физические лица, индивидуальные предприниматели, юридические лица (далее – заявитель). 
         1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.

1) в администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области - в кабинете № 23 (находящемся в здании, расположенном по адресу: Нижегородская область, г. Первомайск, пл. Ульянова, д. 2. 

Кабинет приема граждан оборудован информационной табличкой с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества специалиста, ведущего прием, времени перерыва на обед (12.00 - 13.00), графиком приема (понедельник - пятница - с 8.00 до 17.00). Справочный телефон: 8(83139) 2-14-77;

2)  в муниципальном казенном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг городского округа город Первомайск Нижегородской области» (далее - МКУ «МФЦ») по адресу: Нижегородская область, г. Первомайск, ул. 50 лет Октября, д. 1А.

Рабочие места специалистов МКУ «МФЦ» оборудованы информационными табличками с указанием фамилии, имени, отчества специалиста, ведущего прием; вход в МКУ «МФЦ» оборудован графиком приема (понедельник -  вторник  с 9.00 до 18.00 среда с 9.00 до 20.00, четверг-пятница с 9.00 до 18.00, суббота - с 9.00 до 15.00,). Справочные телефоны: 8(83139) 2-19-10, 2-19-21, 2-19-19.

Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги заявитель может обратиться непосредственно в администрацию городского округа город Первомайск Нижегородской области или в МКУ «МФЦ», как лично, так и по телефону или на сайт администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области  (http://1maysk.ru), МКУ «МФЦ» (http://mfc-pervom@mail.ru), а также на Интернет – портал государственных и муниципальных услуг Нижегородской области http:// www.gu.nnov.ru.

Сведения о местонахождении, графике (режиме) работы, контактных телефонах, адресах электронной почты сектора архитектуры и градостроительства, МКУ «МФЦ»  размещаются:

- на интернет-сайте администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области (http://1maysk.ru);

- на интернет-сайте МКУ «МФЦ» (http://mfc-pervom@mail.ru);

- на Интернет - портале государственных и муниципальных услуг Нижегородской области http:// www.gu.nnov.ru;

- на информационных стендах на первом этаже холла в здании, расположенном по адресу: Нижегородская область, г. Первомайск, пл.Ульянова, д.2;

-  на информационных стендах в здании, расположенном по адресу: Нижегородская область, г. Первомайск, ул. 50 лет Октября, д.1А.

1.4. Требования к форме и характеру взаимодействия должностных лиц, предоставляющих услугу, с заявителями.

Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляются специалистами МКУ «МФЦ» и (или) специалистом сектора архитектуры и градостроительства при личном контакте с заявителями, а так же посредством почты, в том числе электронной почты, и по телефону.

Консультация осуществляется по вопросам, касающихся:

- перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- источника получения документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- времени приема и выдачи документов;

- сроков рассмотрения представленных документов и принятых решений по выдаче ордера «Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области».  
Консультации в письменной форме предоставляются на основании письменного запроса заявителя, в том числе поступившего в электронной форме.

При консультировании по телефону специалист МКУ «МФЦ» или делопроизводитель, назвав свою фамилию имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса. Во время разговора необходимо произносить слова чётко.

По завершении консультации делопроизводитель, специалист МКУ «МФЦ»  должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые следует предпринять заявителю. 

Должностное лицо при ответе на телефонные звонки, письменные и электронные обращения заявителей обязано в максимально вежливой и доступной форме предоставлять исчерпывающую информацию.

С момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги при помощи телефона, электронной почты, посредством личного посещения администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области и (или) МКУ «МФЦ».

Для получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги заявителем указываются (называются) Ф.И.О. и реквизиты заявления. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе рассмотрения (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится представленный им пакет документов.

II. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

    2.1. Наименование муниципальной услуги: ««Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области».  
         2.1.1. Наименование органов предоставляющих муниципальную услугу.

         - администрация городского округа город Первомайск Нижегородской области (приём заявлений (в том числе направленных почтой, в том числе электронной), подготовка проекта постановления администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, подготовка и выдача решения администрации городского округ город Первомайск Нижегородской области о согласовании выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области, либо уведомления об отказе в согласовании выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области;

          - МКУ «МФЦ» (приём заявлений направленных (представленных) в МКУ «МФЦ» и выдача результатов предоставления муниципальной услуги);

          2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
          1)  выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области;

          2) мотивированный отказ в предоставлении  выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области  в виде уведомления.

          2.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется  в срок,  не превышающий 10 календарных  дней со дня регистрации заявления и документов, необходимых для  предоставления муниципальной услуги. 

          2.5.  Нормативные правовые акты, регламентирующие предоставление данной муниципальной услуги:

- Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 190-ФЗ;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
       2.6. Для предоставления муниципальной услуги  необходимы:
       2.6.1. Заявление   по предоставлению  выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области;

       2.6.2. Письменное согласие на обработку персональных данных по форме, согласно приложению 1 к настоящему Регламенту;
       2.6.3. Документы,  подтверждающие полномочия лица, подписавшего заявление. 
        2.6.4. Проект производства работ, предварительно согласованный с владельцами подземных коммуникаций и сооружений, отделом архитектуры, капитального строительства и муниципального имущества администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области .
        2.6.5. График производства работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и объектов благоустройства, утвержденный заказчиком и подрядчиком, согласованный с ОГИБДД МО МВД России;

        2.6.6. Схему организации движения транспортных средств и пешеходов на период проведения работ с расстановкой дорожных знаков и указателей;

         2.6.7. Разрешение на снос зеленых насаждений, при необходимости их сноса;

        2.6.8. Письменную информацию об обеспечении места проведения работ пунктом мойки колес транспортных средств, типовыми ограждениями и дорожными знаками, установленного образца;

         2.6.9. Копию приказа о назначении лица, ответственного за проведение работ.  
        2.6.10. Выписку из ЕГРЮЛ или ЕГРИП МВ; 
        2.6.11.  Выписку из ЕГРП на земельный участок;

        2.6.12.  Сведения об учете в налоговом органе; 
    Документы и материалы, указанные в подпункте 2.6.10.-2.6.12. регламента, при не предъявлении заявителем, запрашиваются администрацией городского округа город Первомайск Нижегородской области самостоятельно у органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления   организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию по собственной инициативе.

        2.7. Заявление с приложениями подается в администрацию города для проверки на соответствие перечню, указанному в п. 2.6.1-2.6.9. 
        2.8  Основаниями  для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

        - отсутствие у заявителя соответствующих полномочий на получение муниципальной услуги;

        - неполный пакет документов в соответствии с пунктами 2.6.10.-2.6.12   регламента.
Не может быть отказано заявителю в приеме дополнительных документов при наличии намерения их сдать. 

        2.9.  Основаниями  для отказа в предоставлении  муниципальной услуги является:

        - отсутствие проекта производства работ,   согласованного   с владельцами подземных коммуникаций и сооружений, отделом архитектуры;

        - отсутствие  графика производства работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и объектов благоустройства, утвержденного заказчиком и подрядчиком, согласованного с ОГИБДД МО МВД России;

        - отсутствие схемы  организации движения транспортных средств и пешеходов на период проведения работ с расстановкой дорожных знаков и указателей;

       - отсутствие разрешения на снос зеленых насаждений, при необходимости их сноса. 
        2.10. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуге принимается главой администрации  городского округа город Первомайск Нижегородской области в течение 10 календарных дней  со дня регистрации заявления. При принятии данного решения, заявителю направляется уведомление.
2.12. Муниципальная услуга по  согласованию выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области.

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления  на предоставление  разрешений на проведение землеустроительных, земляных, строительных, мелиоративных, хозяйственных  и иных  работ  составляет не более 15 минут. Максимальный срок ожидания в очереди при получение результата предоставления муниципальной услуги - не более 10 минут.

2.14. Исчерпывающий перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги:

2.15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Срок регистрации составляет не более 10 минут.

2.16. Требования к помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг.

Прием граждан осуществляется:

1) в администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области - в кабинете № 23 ,находящемся в здании, расположенном по адресу: Нижегородская область, г. Первомайск, пл.Ульянова, д. 2. 

Кабинет приема граждан оборудован информационной табличкой с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества специалиста, ведущего прием, времени перерыва на обед (12.00 - 13.00), графиком приема (понедельник - пятница- с 8.00 до 17.00). Справочный телефон: 8(83139) 2-14-77.

2)  в муниципальном казенном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг городского округа город Первомайск Нижегородской области» (далее - МКУ «МФЦ») по адресу: Нижегородская область, г. Первомайск, ул. 50 лет Октября, д. 1А.

Рабочие места специалистов МКУ «МФЦ» оборудованы информационными табличками с указанием фамилии, имени, отчества специалиста, ведущего прием; вход в МКУ «МФЦ» оборудован графиком приема (понедельник -  вторник  с 9.00 до 18.00 среда с 9.00 до 20.00, четверг-пятница с 9.00 до 18.00, суббота - с 9.00 до 15.00). Справочные телефоны: 8(83139) 2-19-10, 2-19-21, 2-19-19.

Места ожидания в очереди на представление или получение документов оборудованы стульями и столом. 

Места для заполнения документов оборудованы стульями, столом и обеспечены образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

Места информирования, предназначенные для ознакомления с информационными материалами, оборудованы:

- информационными стендами;

- стульями и столом для возможности оформления документов.

На информационных стендах содержится следующая обязательная информация:

- полное наименование органа, оказывающего муниципальную услугу;

- почтовый адрес, контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование заинтересованных лиц;

- процедуры оказания муниципальной услуги в текстовом виде;

- перечень документов, представляемых заявителями для получения муниципальной услуги;

- образец заявления;

- перечень наиболее часто задаваемых вопросов и ответы на них при оказании муниципальной услуги;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по оказанию муниципальной услуги;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.17.  Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

1. Показателем доступности является информационная открытость порядка и правил предоставления муниципальной услуги:

- обеспечение возможности получения заявителями информации о предоставляемой муниципальной  услуге на сайте городского округа город Первомайск Нижегородской области и сайте МКУ «МФЦ»;

-  широкий доступ к информации о предоставлении муниципальной услуги. 

2. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

- степень удовлетворенности граждан качеством и доступностью муниципальной услуги;

- соответствие предоставляемой муниципальной услуги требованиям настоящего Административного регламента;

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- количество обоснованных жалоб.

3. Количество взаимодействия заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги:

- при подаче заявления лично равно 2;

- при подаче заявления в электронной форме равно 1.

В любое время заявитель может получить информацию о ходе исполнения муниципальной услуги посредством личного обращения, а также с использованием средств почтовой, телефонной и телекоммуникационной связи.

Продолжительность взаимодействия заявителя с должностным лицом составляет не более 15 минут.

Раздел III  АДМИНИСТРАТИВНЫЕ    ПРОЦЕДУРЫ
         3.1.  Муниципальная услуга включает в себя следующие административные процедуры:

         - прием заявления и прилагаемых к нему документов, регистрация заявления, выдача заявителю расписки о приеме документов по форме согласно приложению 3 к регламенту с указанием их наименования, количества, порядкового номера, даты получения документов, фамилии, имени, отчества, должности и подписи специалиста администрации города, ответственного за прием документов;

         - рассмотрение документов и принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

         - выдача документов заявителю  -  один экземпляр заявления с отметкой о приеме документов.
3.1.1.  Административная процедура включает в себя следующие административные действия:

1) прием и регистрация заявления выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области;

2) направление специалистами МКУ «МФЦ» заявления и принятых документов в администрацию городского округа город Первомайск Нижегородской области (в случае обращения заявителя в МКУ «МФЦ»);

3) рассмотрение заявления выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области;
4) подготовка и направление заявителю уведомления об отказе в согласовании выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области (при подаче заявителем заявления в МКУ «МФЦ», направление уведомления об отказе в согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения в МКУ «МФЦ» для дальнейшей выдачи заявителю).

5) формирование и направление межведомственных запросов;

6) рассмотрение заявления на межведомственной комиссии выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области;

7) подготовка решения о согласовании выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области, либо решения об отказе в выдаче разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области, и выдача его заявителю;

8) подготовка акта приемочной комиссии;
9) подготовка постановления администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области  об утверждении акта приёмочной комиссии;

        10)выдача акта приемочной комиссии, копии постановления администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области об утверждении акта приемочной комиссии заявителю (при подаче заявителем заявления в МКУ «МФЦ», направление акта приемочной комиссии, копии постановления администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области об утверждении акта приемочной комиссии в МКУ «МФЦ» для дальнейшей выдачи заявителю) или в МКУ «МФЦ», либо поступление электронного заявления на получение муниципальной услуги через интернет - портал государственных и муниципальных услуг Нижегородской области: http://gu.nnov.ru/.
        3.2. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является поступление заявления о предоставлении   муниципальной услуги в администрацию городского округа город Первомайск Нижегородской области (по желанию заявителя выдача документов заявителю – с приложением документов в соответствии с подпунктами 2.6.1.-2.6.12  раздела 2 регламента).
   3.3.Порядок приема документов. 
 При приеме заявления и прилагаемых к нему документов специалист администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, ответственный за прием документов, проверяет подлинность и полноту представленного заявителем комплекта документов, правильность их составления и непротиворечивость содержащихся в них сведений. Специалист администрации, ответственный за прием документов, изучает каждый представленный документ по отдельности, а затем сравнивает сведения, содержащиеся в разных документах, а также в оригиналах представленных документов или нотариально заверенных копиях.

При наличии сомнений в подлинности документов, выявлении ошибок либо несоответствий в сведениях, содержащихся в документах, специалист администрации города, ответственный за прием документов, сообщает об этом заявителю.

        3.4. При предоставлении документов и материалов в соответствии  с подпунктами  2.6.1-2.6.7 раздела 2 регламента специалист администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, ответственный за прием документов, в случае необходимости копирует подлинники документов, представленных заявителем. Полученные копии документов заверяют подписью  специалиста администрации города, ответственного за прием документов, с расшифровкой подписи, указанием должности и даты, подлинники документов возвращаются заявителю.

Специалист администрации города, ответственный за прием документов, предлагает заявителю заполнить заявление.

       3.5. Секретарь приемной  регистрирует заявление в журнале регистрации учета заявлений.

       3.6. Специалист администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, ответственный за прием документов, выдает заявителю расписку о приеме документов в установленном порядке, согласно приложению 3 к регламенту, и сообщает заявителю дату получения сведений о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги. 
      3.7. Результатом исполнения административной процедуры является прием заявления от заявителя.

Заявитель, представивший документы для получения муниципальной услуги, в обязательном порядке устно информируется специалистом администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области: 
      - о сроке предоставления муниципальной услуги; 
      - о возможности отказа в предоставлении муниципальной услуги.

      3.8. Порядок рассмотрения документов в администрации города и принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги:

      1. Заявление направляется главе администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области для рассмотрения в течение 1-го рабочего дня.

      2. Секретарь главы администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области передает специалисту полученное заявление с резолюцией главы администрации городского округа, в течение 1-го рабочего дня.

      3. В течение 10 рабочих дней со дня получения заявления гражданина о предоставлении  выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области  принимает решение о предоставлении выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области или отказе.  
 Специалист администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области помещает представленные заявителем документы и иные документы, поступившие и сформированные в ходе принятия решения по предоставлению муниципальной услуги  в дело.

      3.9. Разрешение на проведение выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области выдаются заявителю специалистом  администрации города, с регистрацией документов по правилам делопроизводства.

       3.10. В случае если заявление поступает в МКУ «МФЦ» специалист МКУ «МФЦ»:

1) проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, а для представителя заявителя - документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей), и документ, удостоверяющий личность представителя заявителя;

2) проверяет правильность оформления заявителем (представителем заявителя) заявления и правильность оформления документов, удостоверяясь, что:

- документы в установленных законодательством случаях скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон, 

- тексты документов написаны разборчиво, наименования юридических лиц  без сокращения, с указанием их мест нахождения, фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью, в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений,

- документы не исполнены карандашом,

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

3) проверяет комплектность представленных заявителем (представителем заявителя) документов, прилагаемых к заявлению;

4) в случае наличия оснований для отказа указанных в пункте 2.9. настоящего Административного регламента, заявителю отказывается в приеме документов с объяснением причин отказа;

5) регистрирует заявление по правилам делопроизводства в журнале регистрации заявлений (срок выполнения действия - не более 10 минут);

6) направляет заявление и прилагаемые к нему документы в администрацию городского округа город Первомайск Нижегородской области.
    3.11. При обращении заявителя или его уполномоченного представителя посредством использования информационно-телекоммуникационных систем (Единого Интернет-портала государственных и муниципальных услуг Нижегородской области (далее – Портал)) за оказанием муниципальной услуги заявитель с помощью системы создания и обработки электронных форм заявлений на оказание (исполнение) муниципальных услуг заполняет электронную форму заявления, сканирует необходимые для предоставления муниципальной услуги документы, прикрепляет их в качестве вложения и направляет в администрацию городского округа город Первомайск Нижегородской области.
При направлении документов через Портал они могут подписываться электронной цифровой подписью, вид которой определяется в соответствии с критериями определения видов электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением муниципальных услуг, согласно приложению к Правилам определения видов электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг, утвержденным постановлением Правительства РФ от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи», использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг, если иное не предусмотрено федеральными законами, регламентирующими предоставление услуги. 

В случае направления в электронном виде доверенности, подтверждающей правомочие на обращение за получением муниципальной услуги, выданная организацией, она удостоверяется усиленной квалифицированной электронной подписью правомочного должностного лица организации, а доверенность, выданная физическим лицом, - усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса. Информацию о принятии либо об отказе в принятии документов заявитель вправе посмотреть в личном кабинете на Портале. В случае самостоятельного обращения через Портал своей подписью заявитель в заявлении фиксирует согласие на обработку персональных данных в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

При получении документов посредством использования информационно-телекоммуникационных систем через Портал делопроизводитель, являющийся ответственным за прием документов, переводит их на бумажный носитель. 

После перевода на бумажный носитель делопроизводитель ставит на документах свою подпись и дату, а также делает отметку следующего содержания: «Документы получены через Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг. Изменения не вносились» и передает должностному лицу ответственному за прием заявлений. 

Если при просмотре электронной формы заявления и прилагаемых документов замечаний выявлено не было, то гражданин заполнивший форму, получит уведомление по электронной почте о том, что его заявка передана на исполнение.

В случае если электронная форма заявления заполнена заявителем неверно, то заявителю на адрес электронной почты автоматически отправится сообщение о некорректном заполнении заявления, с комментариями о допущенных ошибках.  
        3.12. Порядок приема документов. 

 При приеме заявления и прилагаемых к нему документов специалист администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, ответственный за прием документов, проверяет подлинность и полноту представленного заявителем комплекта документов, правильность их составления и непротиворечивость содержащихся в них сведений. Специалист администрации, ответственный за прием документов, изучает каждый представленный документ по отдельности, а затем сравнивает сведения, содержащиеся в разных документах, а также в оригиналах представленных документов или нотариально заверенных копиях.

При наличии сомнений в подлинности документов, выявлении ошибок либо несоответствий в сведениях, содержащихся в документах, специалист администрации города, ответственный за прием документов, сообщает об этом заявителю.

        3.13. При предоставлении документов и материалов в соответствии  с подпунктами  2.6.1-2.6.7 раздела 2 регламента специалист администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, ответственный за прием документов, в случае необходимости копирует подлинники документов, представленных заявителем. Полученные копии документов заверяют подписью  специалиста администрации города, ответственного за прием документов, с расшифровкой подписи, указанием должности и даты, подлинники документов возвращаются заявителю.

Специалист администрации города, ответственный за прием документов, предлагает заявителю заполнить заявление.

        3.14. Секретарь приемной  регистрирует заявление в журнале регистрации учета заявлений.
        3.15. Специалист администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, ответственный за прием документов, выдает заявителю расписку о приеме документов в установленном порядке, согласно приложению 3 к регламенту, и сообщает заявителю дату получения сведений о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги. 

        3.16. Результатом исполнения административной процедуры является прием заявления от заявителя.

Заявитель, представивший документы для получения муниципальной услуги, в обязательном порядке устно информируется специалистом администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области: 

        - о сроке предоставления муниципальной услуги; 

         - о возможности отказа в предоставлении муниципальной услуги.

         3.18. Порядок рассмотрения документов в администрации города и принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги:

         1. Заявление направляется главе администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области для рассмотрения в течение 1-го рабочего дня.

         2. Секретарь главы администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области передает специалисту полученное заявление с резолюцией главы администрации городского округа, в течение 1-го рабочего дня.

          3. В течение 10 рабочих дней со дня получения заявления гражданина о предоставлении  разрешения на проведение землеустроительных, земляных, строительных, мелиоративных и иных  работ  администрация городского округа город Первомайск Нижегородской области  принимает решение о предоставлении выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области или отказе.  

 Специалист администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области помещает представленные заявителем документы и иные документы, поступившие и сформированные в ходе принятия решения по предоставлению муниципальной услуги  в дело.

       3.19. Разрешение на проведение выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области выдаются заявителю специалистом  администрации города, с регистрацией документов по правилам делопроизводства.

Раздел  IV. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ
АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, проводится путем проведения проверок, выявления и устранения нарушений. Формы контроля включают в себя текущий контроль.

4.1.2. Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений настоящего Административного регламента осуществляют: глава администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области или директор МКУ «МФЦ» в пределах своей компетенции,  путем проведения проверок соблюдения и исполнения положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Нижегородской области и муниципальных правовых актов. Текущий контроль осуществляется постоянно.

4.2.  Контроль также включает в себя плановые и внеплановые проверки (проверки по заявлению заявителя).

Целью проведения плановых и внеплановых проверок является выявление нарушений порядка предоставления муниципальной услуги, в том числе своевременности и полноты рассмотрения обращений граждан, обоснованности и законности принятия по ним решений.

4.2.1. Плановые проверки полноты и качества исполнения муниципальной услуги осуществляет глава администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области или директор МКУ «МФЦ» в пределах своей компетенции,  по итогам года не позднее 15 января года, следующего за отчетным. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные аспекты (тематические проверки).

4.2.2. Глава администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области или директор МКУ «МФЦ» в пределах своей компетенции (далее - должностное лицо) осуществляют контроль за соблюдением порядка и качества предоставления муниципальной услуги, который включает в себя:

- выявление нарушений;

- подготовку документа, предписывающего устранение выявленных нарушений;

- подготовку документа о привлечении к ответственности специалистов, допустивших нарушения при предоставлении муниципальной услуги;

- анализ содержания обращений граждан.

4.2.3. Должностное лицо вправе:

- контролировать соблюдение порядка и условий предоставления муниципальной услуги;

- в случае выявления нарушений требований настоящего Административного регламента требовать устранение таких нарушений, давать письменные предписания, обязательные для исполнения;

- назначать уполномоченных для постоянного наблюдения за предоставлением муниципальной услуги;

- запрашивать и получать в 2-дневный срок необходимые документы.
4.2.4. Внеплановая проверка проводится по конкретному обращению заявителя (в устной или письменной форме).

Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой указываются выявленные нарушения или недостатки (либо их отсутствие), а также предложения по их устранению.

4.3. Персональная ответственность специалистов, ответственных за предоставление муниципальной  услуги, закрепляется в их должностных инструкциях, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4.4. На специалистов, ответственных за предоставление муниципальной услуги возлагается ответственность за сохранение сведений, содержащихся в обращениях граждан, а также персональных данных гражданина. Сведения, содержащиеся в обращениях граждан, и их персональные данные могут использоваться только в служебных целях и в соответствии с полномочиями должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу.

4.5. Лицо, участвующее в оказании муниципальной услуги и виновное в нарушении федерального закона или настоящего Административного регламента, несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации, за:

-неправомерный отказ в приеме или рассмотрении заявления;

-нарушение сроков и порядка рассмотрения заявления;

-принятие заведомо необоснованного, незаконного решения;

- представление недостоверной информации;

-разглашение сведений о частной жизни заявителя (без его согласия).

Раздел   VI.   Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,
а также должностных лиц и муниципальных служащих

5.1. Заявитель вправе обратиться с жалобой (претензией) в случае необоснованного отказа в предоставлении муниципальной услуги или ее результата, нарушения установленного порядка предоставления муниципальной услуги, нарушения стандарта предоставления муниципальной услуги, нарушения иных прав заявителя при предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных статьей 5 Федерального закона от 27 июля 2010 года  № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", а также в случае неисполнения специалистами участвующими в оказании муниципальной услуги обязанностей, предусмотренных статьей 6 указанного Федерального закона. Это является основанием для начала процедуры обжалования.

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

5.2.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами городского округа город Первомайск Нижегородской области для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами  городского округа город Первомайск Нижегородской области для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами городского округа город Первомайск Нижегородской области;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами городского округа город Первомайск Нижегородской области;

7) отказ администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, МКУ «МФЦ», предоставляющих муниципальную услугу, должностных  лиц предоставляющих муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Органы местного самоуправления и должностные лица, которым может быть направлена жалоба (претензия) заявителя в досудебном (внесудебном) порядке.

5.3.1. В случае несогласия заявителя с решением или действием (бездействием) должностных лиц участвующих в оказании муниципальной услуги,  в связи с предоставлением муниципальной услуги подается жалоба (претензия) на имя главы администрации городского округа город Первомайск  Нижегородской области или заместителя главы администрации, начальника отдела архитектуры, капитального строительства и муниципального имущества администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области или,  при подаче заявления на оказание муниципальной услуги в МКУ «МФЦ», на имя директора МКУ «МФЦ».

Жалоба (претензия) может быть направлена в письменной  форме по адресам указанным в  пункте 1.3. настоящего Административного регламента или электронной форме, в том числе посредством интернет-сайта: http://1maysk.ru, http://mfc-pervom@mail.ru, интернет-портала государственных и муниципальных услуг Нижегородской области: www.gu.nnov.ru, при личном приеме заявителя.
5.3.2.Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, специалиста МКУ «МФЦ», предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, специалиста МКУ «МФЦ», либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области, специалиста МКУ «МФЦ», либо муниципального служащего.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. Срок рассмотрения жалобы (претензии).

Срок рассмотрения жалобы (претензии) не должен превышать 15 календарных дней с момента ее регистрации.

5.5. Результат досудебного (внесудебного) обжалования.

По результатам рассмотрения жалобы (претензии) принимается следующее решение:

- об удовлетворении жалобы (претензии) полностью или частично;

- об отказе в удовлетворении жалобы (претензии).

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения жалобы (претензии), направляется заявителю.

5.7. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не дается.

5.7.1. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии):

- предоставление неполного пакета документов;

- указание заявителем недостоверной информации.

Письменный ответ на жалобу (претензию) заявителя не дается по основаниям, указанным в статье 11 Федерального закона "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

5.8. Результат рассмотрения жалобы.

5.8.1. По результатам рассмотрения жалобы орган, указанный в пункте 5.3. настоящего административного регламента, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8.2. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в подпункте 5.8.1. настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме (по желанию заявителя в электронной форме) направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы, являющийся результатом обжалования.

5.8.3. В удовлетворении жалобы отказывается  в следующих случаях:

1) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

2) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

3) наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету;

4) не выявление нарушений действующего законодательства при предоставлении муниципальной услуги и принятии по ней решения.

5.8.4. Жалоба остается без ответа в следующих случаях:

1) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

2) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.8.5. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с настоящим Административным регламентом, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

5.9.1. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

Администрация городского округа город Первомайск Нижегородской области, МКУ «МФЦ» по письменному запросу заявителя должны предоставить информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии), поданной по следующим основаниям:

необоснованный отказ в предоставлении муниципальной услуги или ее результата;

нарушение установленного порядка предоставления муниципальной услуги;

нарушение стандарта предоставления муниципальной услуги;

нарушение иных прав заявителя при предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных статьей 5 Федерального закона от 27 июля 2012 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

неисполнение лицами, оказывающими муниципальную услугу, обязанностей предусмотренных статьей 6 Федерального закона от 27 июля 2012 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

                                                                                                 Приложение 1

               к Административному регламенту

Блок-схема
последовательности действий администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области при предоставлении муниципальной услуги «Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области»
















                                             

                                           Приложение 2

                                                     к Административному регламенту

Форма

                                                                            Главе администрации городского округа

город Первомайск Нижегородской области

от ______________________________________

(Ф.И.О.     Заявителя  или представителя Заявителя)

______________________________________

(указываются данные документа, удостоверяющего

личность обратившегося лица)

действующего от имени _____________________

  (Ф.И.О. или наименование Заявителя) ___________________________________________

на основании __________________________

(указываются    данные   документа,

________________________________________

подтверждающего полномочия представителя Заявителя)

контактный телефон _______________________,

адрес для корреспонденции _________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу предоставить  разрешение на выдачу разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области  на земельном участке, расположенном  по адресу: ____________________________________________________________________

_________________, для целей _______________________________________

                                                                               (указывается цель) 

_________________________________________________________________                        

    Приложение: _________________________________________________________________

____________________________________________________________________

                                                                                   "___"      ___________20__г                                            

               (подпись)                                                                                                              (дата обращения)          

                                           Приложение 3

к Административному регламенту

АКТ № ______
осмотра территории перед началом производства выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области
____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

                (наименование и место расположения объекта)

                                                    "__" __________ 20__ г.

    Комиссия в составе:

Представителя Администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области:

____________________________________________________________________________________________

                      (фамилия, инициалы, должность)

Представителя Заявителя:

____________________________________________________________________________________________

                      (фамилия, инициалы, должность)

произвела осмотр территории и выявила:

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

                 (общее описание места производства работ)

1. __________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

     (наличие и состояние асфальтового покрытия на всю ширину дороги,

                     хозяйственного проезда, тротуара)

2. __________________________________________________________________________________________

                  (наличие и состояние бордюрного камня)

3. __________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

  (вид вскрываемой поверхности: глинистый грунт, плодородный слой почвы)

4. __________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

 (наличие и состояние зеленых насаждений: деревья, кустарники, цветники,

                                  газон)

5. __________________________________________________________________________________________

                     (прочие элементы благоустройства)

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Члены комиссии: _____________________________________________________________________________

                       (должность, роспись, фамилия, инициалы)

                ___________________________________________________________

                ___________________________________________________________

                ___________________________________________________________

Приложение 4

к Административному регламенту

Администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области

ОРДЕР

НА ПРОИЗВОДСТВО РАБОТ

№     от «   »             20   года

	1.  
	Наименование организации Заявителя   
	

	2.  
	На   основании    каких    документов
выполняются   работы   (распоряжение,
письмо, гарантийная заявка)          
	Заявления

	3.  
	Реквизиты              ответственного
представителя  организации  Заявителя
(Ф.И.О., должность, телефон)         
	

	4.  
	Почтовый  адрес  и  р/с   организации
Заявителя                            
	

	5.  
	Адрес места производства работ       
	

	6.  
	Цель выполняемой работы              
	

	7.  
	Способ и порядок производства работ  
	

	7.1.
	Линейный и объемный габарит  разрытия
(длина, ширина, глубина, площадь)    
	

	7.2.
	Вид   вскрываемой   поверхности    (в
асфальте дороги, тротуара,  в  грунте
газона,  дворовой,  внутриквартальной
территории)                          
	

	7.3.
	Ограничение  движения   пассажирского
автотранспорта  (полное,
частичное, не ограничивается)        
	 

	8.  
	Сроки производства работ  на  объекте
до       полного       восстановления
благоустройства                      
	                                                                                                                                                     

	9.  
	О  продлении,  переносе   или   срыве
сроков производства работ на  объекте
(согласно    распоряжению,    письму,
изменению тех. условий)              
	

	10. 
	Особые условия при производстве работ
на  объекте  (о  вывозе  грунта,   об
обратной    засыпке,    о    способах
уплотнения и т.п.)                   
	Обязательная обратная засыпка грунта с последующим уплотнением 

	11. 
	Отметка       о        восстановлении
благоустройства                      
	Обязательное восстановление благоустройства 

	12. 
	Отметка о согласовании               
	Необходимо согласование с   РУС г. Первомайск, РЭГС, РЭС, МП «Радуга» 


ВНИМАНИЮ ЗАЯВИТЕЛЯ
    Работы на территории городского округа  город Первомайск Нижегородской области производить только при соблюдении и выполнении следующих условий:

а) работы производить в полном соответствии с требованиями правил производства земляных и строительных работ, прокладки и переустройства инженерных сетей на территории городского округа город Первомайск, строительных норм и правил, правил благоустройства, графиками производства работ и восстановления нарушенного благоустройства;

Ордер №   от___________        получил Заявитель (представитель Заявителя)
_____________    

     (подпись)

Ордер выдал __________
                          (подпись)   
Ордер утвердил заместитель главы администрации, начальник отдела архитектуры, капитального строительства и муниципального имущества                           ____________

                                                                          (подпись)                           

   Ордер утвердил глава администрации городского округа город Первомайск Нижегородской области ________________    

            (подпись)

Приложение 5

                                                               к Административному регламенту,

 Форма

                                        ___________________________________

                                                (Ф.И.О. или наименование Заявителя)
                                        ___________________________________

(адрес для корреспонденции)

УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в предоставлении муниципальной услуги «Выдача разрешения  (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и       переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского   округа город Первомайск Нижегородской области»

 Рассмотрев Ваше обращение от _______________ № ____________, администрация городского округа город Первомайск Нижегородской области  сообщает об  отказе   в   предоставлении   муниципальной  услуги  " «Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области» по адресу: _______________________________________________,  по следующим основаниям:

________________________________________________________________

(указываются причины отказа со ссылкой на нормы действующего

законодательства Российской Федерации и административный регламент)
Глава администрации городского

округа город Первомайск  Нижегородской области       

  ________________                                                                      ______________

            (подпись)                                                                                                                                            (Ф.И.О.)
Обращения Заявителя





Прием, регистрация заявления





Рассмотрение заявления и прилагаемых документов





Межведомственный запрос





Соответствие представленных документов установленным требованиям





Да





Нет





Подготовка пакета документов для представления разрешения на производство землеустроительных, земляных, строительных, мелиоративных, хозяйственных и иных работ





Принятие решения об отказе выдачи разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций 








Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций 





Подготовка уведомления об отказе





Вручение или направление уведомления Заявителю об отказе на разрешения на производство землеустроительных, земляных, строительных, мелиоративных, хозяйственных и иных работ











